REGULAMIN 
UCZESTNICTWA W ZAJĘCIACH AQUA BABY
1) Postanowienia ogólne:

1. Poniższe warunki określają zasady świadczenia usług szkoleniowych w zakresie nauki pływania oraz oswajania się z wodą, zwanych dalej Zajęciami, prowadzonymi przez Szkółkę Pływacką prowadzoną przez Miejski Ośrodek Sportu i Rekreacji Płock Sp. z o.o. z siedzibą w Płocku (09-400), Plac Celebry Papieskiej 1, wpisaną do rejestru przedsiębiorców pod numerem KRS: 0000661653, NIP 7743231901, REGON: 366071611, zwaną dalej Organizatorem.  

2) Uczestnictwo w zajęciach:

1. W zajęciach Aqua Baby mogą uczestniczyć dzieci w wieku od 3 miesięcy do 48 miesięcy, pod opieką jednego rodzica lub opiekuna prawnego (zwanego dalej „Opiekunem”)
2. Uczestnik zajęć otrzyma transponder do szafki. Każdorazowa wejściówka upoważnia do przebywania na basenie 70 minut. W przypadku zgubienia transpondera Opiekun  ponosi koszty w stosunku do Aquaparku Płock, zgodnie z zasadami obowiązującymi w Aquaparku.  
3. Uczestnicy Zajęć zobowiązani są przestrzegać Regulaminu Szkółki Pływackiej, Regulaminu Ogólnego Obiektu oraz innych Regulaminów i Standardów, które dostępne są na terenie pływalni i na jej stronie: www.aquaparkplock.pl  
4. Uczestnicy są zobowiązani do przestrzegania poleceń i zaleceń dotyczących bezpieczeństwa wydawanych przez Instruktorów, Ratowników oraz personel Aquaparku Płock, w którym odbywają się Zajęcia.  
5. Uczestnicy nieprzestrzegający Regulaminu Szkółki, Regulaminu Ogólnego Obiektu oraz innych Regulaminów, mogą zostać skreśleni z listy uczestników Zajęć.  

3) Zasady Bezpieczeństwa i Higieny

1. Przed wejściem do wody Opiekun zobowiązany jest do dokładnego umycia siebie i dziecka pod prysznicem.
2. Dzieci uczestniczące w zajęciach muszą posiadać specjalne, szczelne pieluszki do pływania. Zabrania się korzystania ze zwykłych pieluszek w wodzie.
3. Opiekunowie deklarują, że ich dzieci uczestniczące w zajęciach są zdrowe i nie posiadają żadnych przeciwwskazań do pływania i przebywania w wodzie.
4. Opiekunowie zobowiązani są do noszenia obuwia basenowego na terenie pływalni
5. Podczas zajęć Opiekun zobowiązany jest do stałego i aktywnego nadzoru nad dzieckiem oraz do wykonywania poleceń instruktora.
6. W przypadku nagłego pogorszenia się samopoczucia dziecka lub Opiekuna, należy niezwłocznie poinformować o tym instruktora.
7. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za wypadki wynikłe z nieprzestrzegania niniejszego regulaminu oraz poleceń instruktora.
8. W przypadku zanieczyszczenia wody przez dziecko (np. kałem), Opiekun zobowiązany jest do natychmiastowego poinformowania o tym instruktora. W takiej sytuacji Organizator zastrzega sobie prawo do przerwania zajęć i podjęcia niezbędnych działań sanitarnych.
9. Uczestnicy zobowiązani są do:
A. Stosowania się do znaków, poleceń oraz sygnałów dźwiękowych Instruktorów, Ratowników i obsługi Aquaparku Płock,  
B. Korzystania z basenów i urządzeń z uwzględnieniem własnych umiejętności i sprawności oraz stanu zdrowia,  
C. Zachowania szczególnej ostrożności na schodach, przejściach i podestach, zwłaszcza mokrych,
D. Użytkowania wyznaczonego sprzętu basenowego zgodnie z jego przeznaczeniem, a po skorzystaniu odniesienie go w wyznaczone miejsce,  
E. Bezzwłocznego informowania Instruktora, Ratowników lub personel Aquaparku Płock o zaistniałych wypadkach, urazach oraz innych zdarzeniach, mogących mieć wpływ na bezpieczeństwo własne i innych osób.
10. Zabronione jest wchodzenie do wody podczas nieobecności Instruktora w trakcie trwania zajęć.
11. Opiekun ponosi pełną odpowiedzialność za bezpieczeństwo i zachowanie swojego dziecka podczas pobytu na terenie Obiektu oraz podczas zajęć.
12.  Organizator nie ponosi odpowiedzialności za przedmioty wartościowe pozostawione bez nadzoru na terenie Obiektu.

4) Przebieg zajęć:

1. Zajęcia prowadzone są przez wykwalifikowanego instruktora Aqua Baby.
2. Czas trwania zajęć wynosi około 30 minut.
3. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany programu zajęć w zależności od potrzeb i możliwości grupy.
4. Spóźnienie na zajęcia nie uprawnia do przedłużenia czasu ich trwania.
5. Podczas zajęć należy bezwzględnie stosować się do poleceń instruktora oraz dbać o komfort i bezpieczeństwo wszystkich uczestników.

5) Płatności i rezerwacje

1. Rezerwacja miejsc na zajęcia oraz płatności  dokonuje się poprzez stronę https://aquaparkplock.pl/nauka-plywania/ 
2. Opłacając kurs nauki pływania, Uczestnik nie ponosi żadnych dodatkowych kosztów związanych z wejściem na basen tj. rezerwacją toru czy opłatą za instruktora/trenera. 
3. Terminy zapisu na Zajęcia dokonane przez stronę (formularz rejestracyjny) muszą zostać wcześniej potwierdzone odpowiednio mailem zwrotnym przez Organizatora, aby nauka mogła się rozpocząć.  
4. Ceny abonamentu i zasady wejścia na pływalnię określa cennik zamieszczony na stronie internetowej www.aquaparkplock.pl/cennik/.
5. Przekroczenie regulaminowego czasu 70 minut, wiąże się z naliczeniem dodatkowej opłaty zgodnej z cennikiem Obiektu, uiszczanej przy wyjściu.  

6) Polityka prywatności:

1. Każdy Klient bądź jego opiekun rezerwując miejsce na Zajęcia i podając swoje dane osobowe, a zwłaszcza adres zamieszkania, e-mail, numer telefonu, datę urodzenia, wyraża zgodę na ich przetwarzanie w celu rekrutacji oraz późniejszej organizacji Zajęć.  
2. Administratorem danych osobowych Uczestników lub opiekunów prawnych Uczestników jest Miejski Ośrodek Sportu i Rekreacji Płock Sp. z o.o. z siedzibą w Płocku (09-400), Plac Celebry Papieskiej 1, tel. 24 367-26-86, e-mail: biuro@mosirplock.pl.
3. Dane osobowe będą przetwarzane w celu zawarcia i realizacji umowy na udział w kursach pływania. W przypadku wyrażenia zgody, mogą być przetwarzane dane osobowe w celach marketingowych.  
4. Podstawę prawną przetwarzania danych osobowych stanowi art. 6 ust. 1 lit. b Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych), dalej „RODO”, tj. przetwarzanie jest niezbędne do wykonania umowy lub podjęcia działań przed zawarciem umowy. Podstawę przetwarzania danych osobowych w celach wykonywania obowiązków ciążących na  administratorze danych osobowych, np. wynikających z przepisów prawa podatkowego stanowi art.  Ust. 1 lit. c RODO. Podstawę prawną przetwarzania danych zarejestrowanych na filmie lub fotografii stanowić będzie art. 6 ust. 1 lit. a RODO, tj. dobrowolnie wyrażona zgoda osoby, której dane dotyczą.  
5. Dane osobowe mogą być ujawniane podmiotom przetwarzającym dane na podstawie zawartych umów, np. dostawcy usług IT.
6. Dane osobowe będą przechowywane przez okres obowiązywania umowy, a następnie przez okres niezbędny do dochodzenia ewentualnych roszczeń. W przypadku przetwarzania danych w oparciu o zgodę, dane będą przetwarzane do momentu jej wycofania.  
7. Osobom, których dane dotyczą, przysługuje prawo dostępu do danych, a także na warunkach określonych w przepisach RODO, prawo sprostowania danych, ich przenoszenia, usunięcia wniesienia sprzeciwu oraz ograniczenia przetwarzania.  
8. Organizator zastrzega sobie prawo do odwoływania zajęć z przyczyn niezależnych (np. awaria techniczna, choroba instruktora), o czym uczestnicy zostaną poinformowani z wyprzedzeniem drogą mailową lub telefoniczną. W takim przypadku istnieje możliwość zwrotu lub uczestnictwa w zajęciach w innym terminie.
9. Uczestnik/opiekun wyraża zgodę na wykorzystanie wizerunku Uczestnika Zajęć w materiałach promocyjnych (zdjęcia, filmy) na profilach społecznościowych oraz na stronie internetowej Szkółki Pływackiej Aquaparku Płock.  
10. Osobom, których dane dotyczą przysługuje prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych.  
11. Osoba, której dane dotyczą, ma prawo w dowolnym momencie wycofać zgodę. Wycofanie zgody nie wpływa na zgodność z prawem przetwarzania, którego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.
12. Podanie danych jest dobrowolne, jednakże dane osobowe na potrzeby uczestnictwa w zajęciach są konieczne do zawarcia i realizacji umowy.  
13. W celu realizacji uprawnień należy kontaktować się z administratorem danych poprzez przesłanie wiadomości na adres siedziby Spółki lub elektronicznie na podany adres.  

7) Postanowienia końcowe:

1. Szkółka Pływacka Aquapark Płock zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu w każdym czasie.
2. Wszelkie zmiany w Regulaminie będą publikowane na stronie internetowej Aquapark Płock.
3. Uczestnictwo w zajęciach jest równoważne z akceptacją niniejszego regulaminu.
4. Wszelkie spory wynikłe z niniejszego Regulaminu będą rozstrzygane zgodnie z obowiązującym prawem.  
